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Produkt: AirFrance Cancellation & Travel Delay
Tento dokument poskytuje souhrn klicovych informaci o produktu cestovniho pojisténi AirFrance Cancellation & Travel Delay a nezohlediiuje Vase
specifické pozadavky a potieby. Uplné pfedsmluvni a smluvni informace jsou uvedeny v dokumentech vztahujicich se k Vasi pojistné smlouvé, veskeré
informace jsou obsaZeny v Pojistnych podminkdch pro cestovni pojisténi (dale jen ,VPP”). Pfi sjedndani pojisténi obdrzite smluvni informace

s podrobnymi informacemi o Vasem pojisténi. Abyste byli plné informovani, pfectéte si je prosim pozorné.

O jaky typ pojisténi se jedna?

Nd&$ produkt je cestovnim pojisténim a nabizi cestujicim, ktefi si rezervovali cestu u AirFrance ndsledujici pojistné kryti: Pojisténi storna cesty, pojisténi

dopravniho zpozdéni a asistencni sluzby.

~

M CO JE PREDMETEM POIJISTENI?

Pojisténi storna cesty

Které uddlosti jsou pojistény?

Zahdjeni cesty podle pldnu neni mozné nebo se nedd oéekdvat z divodu

(napfr.):

v Neocekdvaného zdvazného onemocnéni - véetné epidemického nebo
pandemického onemocnéni, jako je COVID-19.

v Dopravni nehoda

Co bude hrazeno ?

v Smluvni storno poplatky v pfipadé zruseni cesty.

Pojistnd &dstka: az 130 000 CZK na osobu

Pojisténi dopravniho zpozdéni
Které uddlosti jsou pojistény?

v Zpozdéni cestovniho dopravce nejméné o 4 hodiny

Co bude hrazeno?

v Nezbytné ndklady na dopravu, které Vam pomohou dosdhnout cile nebo
se vratit domu

v Dalsi vydaje na stravovdni, ubytovdni, komunikaci a mistni dopravu.

Pojistnd ¢astka: az 6 250 CZK na osobu

KDE SE NA MNE VZTAHUJE POJISTNE KRYTI?

v Pojisténi storna cesty plati v zemi trvalého bydlisté pojisténého.

NA CO SE POJISTENi NEVZTAHUJE?

Plati obecné pro vsechny:
% Uddlosti, za které mlze organizator zdjezdu nést odpovédnost,
zejména z dlvodu bezpelnosti letecké dopravy a/nebo overbookingu

X Uddlosti nastalé po 31 po sobé ndsledujicich dnech cesty

Pojisténi storna cesty

x Stdvajici onemocnéni, kterd byla naposledy lé¢ena béhem 180 dnii pred
sjedndnim pojisténi nebo pred zahdjenim cesty

x Karanténa, kterd se vztahuje obecné nebo Siroce na populaci nebo
zemépisnou oblast.

Pojisténi dopravniho zpozdéni

x Stdvka, kterd byla ozndmena jiz v dobé sjedndni pojisténi.

ﬂ EXISTUJI NEJAKA OMEZENI V POJISTNEM
KRYTi?

Vdalka (vyhldsend nebo nevyhlasend) nebo valecné ciny

Obcanské nepokoje, s vyjimkou pfipadl a v rozsahu, kdy je na
obcéanské nepokoje nebo nepokoje vyslovné odkazovdno v
pojistnych krytich

Teroristické ¢iny, kromé pfipadd a v rozsahu, ve kterém se na
teroristické ciny vyslovné odkazuje. Toto vylouceni se nevztahuje na
pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranici a pojisténi urgentni prepravy
Vase Umyslné sebeposkozeni nebo pokus o sebevrazdu ¢i jeji
spdchani.

onemocnéni  nebo

Nestabilizovana zranéni, kterd byla

diagnostikovdna nebo lé¢ena.

Epidemie nebo pandemie, na kterou je jinak v pojisténych krytich
vyslovné odkazovdno.

Mistni zdravotni situace, znecisténi, meteorologické nebo klimatické
jevy.

Zivelnd pohroma, s vyjimkou pfipadl a v rozsahu, kdy je Zivelna
pohroma vyslovné uvedena v pojistnych krytich.

Ndklady na léébu nebo pédi, které nejsou dusledkem lékarské
pohotovosti.

Pozivani alkoholu nebo L&k, které nejsou predepsany lékarem.

Ucast na profesiondlnim nebo nebezpe¢ném sportu

vV pfipadé ostatnich pojistnych kryti pojisténi plati v zemi (zemich) urceni, véetné tranzitnich zemi. Asistenci nelze poskytnout ve valecnych zéndach

nebo v zemich, které pojistitel uvedl jako vyloucené.

JAKE JSOU ME POVINNOSTI?



Aby nedoslo ke zruseni pojistné smlouvy, snizeni nebo odmitnuti pojistného plnéni, je pojistény povinen:
PFi sjednani této pojistné smlouvy:
- Poskytnéte pojistiteli relevantni, pravdivé a Gplné informace, které mu umozni pojistnou smlouvu uzavrit;
- Na pozdddni poskytnéte pojistiteli podklady;
- Zaplatte pojistné podle podminek uvedenych v pojistné smlouve;
- Peclivé si prectéte dokumentaci k pojistné smlouvé, abyste se ujistili, Ze poskytuje potiebné kryti a Ze rozumite vsem pfislusnym ustanovenim
a podminkdam.
Jakmile pojistna smlouva vstoupi v platnost
v Co nejdrive informujte pojistitele o vsech zméndch, které nastaly a které mohou mit vliv na Vasi pojistnou ochranu;
v Pfimérené dbejte na to, abyste chranili sebe a svij majetek pfed nehodou, zranénim, ztratou a poskozenim a minimalizovali jakékoli Skody.
V pripadé skodni udalosti
v Kontaktujte pojistitele co nejdfive za Gcelem uplatnéni ndroku na pojistné plnéni bezprostfedné po vzniku pojistné uddlosti v souladu s
pojistnymi podminkami a poskytnéte pojistiteli veskeré podklady umoziujici vyfizeni Vaseho ndroku na pojistné plnéni;
- Informujte pojistitele v pfipadé dvojiho pojisténi a sdélte mu, zda jste obdrzeli plnéni od jiného pojistitele na celou pojistnou uddlost nebo
jeji cast.

KDY A JAK PROVADET PLATBY?

Pojistné se plati pfi sjedndni cestovniho pojisténi, a to platebnim prostfedkem pfijatym v okamziku ndkupu.

KDY POJISTNE KRYTi ZACINA A KONCi?

Pojistné kryti storna cesty zacind dnem uvedenym v pojistné smlouvé a konéi dnem odjezdu uvedeném v pojistné smlouvé.

Ostatni pojisténi uvedend v pojistné smlouvé zacinaji dnem odjezdu na cestu a konci dnem ndvratu z cesty, jak je uvedeno v pojistné smlouvé.
Cestovni pojisténi se nemUze vztahovat na cesty delsi nez 31 po sobé ndsledujicich dnd.

Podrobné informace o pocatku a konci jednotlivych pojisténi jsou uvedeny ve VPP.

m JAK MOHU SMLOUVU UKONCIT?

Pojistnd smlouva konci dnem uvedenym v pojistné smlouvé.
V pfipadé sjedndni pojisténi na ddlku jste oprdvnéni pojistnou smlouvu zrusit béhem prvnich 14 dnd po uzavieni smlouvy, pokud nevyhovuje
Vasim potrebdm.

Ve vyse uvedeném pripadé zaslete e-mail na air.france.cz@allianz.com a pozddejte o zruseni Vasi pojistné smlouvy.
Upozornujeme, ze zruseni pojistné smlouvy neni mozné, pokud pojistény uplatnil ndrok na pojistné plnéni nebo se vydal na cestu.
Dalsi mozné zpUsoby ukonéeni pojisténi jsou uvedeny ve VPP.
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