UBEZPIECZENIE PODROZY

Allianz () Travel

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Firma ubezpieczeniowa: AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce.

Produkt: Ubezpieczenie Rezygnacja i Opéznienie Podrézy

Niniejszy dokument stanowi podsumowanie najwazniejszych informacji o produkcie ubezpieczenie podrézy Rezygnacja i Opdznienie Podrézy i nie
uwzglednia Twoich konkretnych wymagan i potrzeb. Petne informacje niezbedne przed zawarciem umowy oraz informacje o samej umowie ubezpieczenia
znajdujg sie w dokumentach dotyczgcych umowy ubezpieczenia. Aby uzyskaé petnqg informacje, prosimy o uwazne zapoznanie sie z nimi

Czym jest ubezpieczenie tego typu?

Dziat Il (pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majgtkowe), grupa 16 — zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, tj. z dnia 26 maja 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1170 ze zm.).

Nasz produkt oferuje ochrone krétkoterminowq podczas podrézy i oferuje podroznym, ktérzy zarezerwowali lot w KLM, nastepujgce swiadczenia:

Ubezpieczenie Rezygnagji z Podrézy, Ubezpieczenie Opdznienia Podrdzy.

ﬂ CO JEST PRZEDMIOTEM UBEZPIECZENIA?

Ubezpieczenie Rezygnacji z Podrézy

Jakie zdarzenia sq ubezpieczone?

Rozpoczecie podrézy zgodnie z planem nie jest mozliwe lub nie nalezy sie go

spodziewad z powodu (np.):

v Niespodziewanej powaznej choroby, ktéra nie wystepowata lub nie byta
leczona w ciggu 120 dni przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub
rezerwacjq podrézy

v Wypadku drogowego

Co bedzie podlegato zwrotowi?

v Optaty za anulowanie jezeli musisz zrezygnowac z podrdzy

Suma ubezpieczenia: do 22 000 PLN na osobe

Udziat wtasny: 25%, min. 135 PLN, max. 675 PLN

Ubezpieczenie Opoznienia Podrézy

Jakie zdarzenia sq ubezpieczone?

v Opdznienie przewoznika o co najmniej 4 godziny

Co bedzie podlegato zwrotowi?

v Niezbedne wydatki na transport, ktéry pomoze ci dotrze¢ do miejsca
docelowego lub wréci¢ do domu

v Dodatkowe wydatki na positki, zakwaterowanie, komunikacje | transport
lokalny

Suma ubezpieczenia: do 1 100 PLN na osobe

E CZEGO NIE OBEJMUJE UBEZPIECZENIE?

Dotyczy wszystkich ubezpieczen

X Zdarzen, za ktére odpowiedzialnosé moze ponies¢ organizator podrdzy,
gtéwnie ze wzgledu na bezpieczenstwo lotnicze i/lub nadkomplet
pasazeréw

x Brak ochrony po maksymalnie 62 kolejnych dniach podrézy

Ubezpieczenie Rezygnacji z Podrézy

x Istniejgcych chordb, ktére byty ostatnio leczone w ciggu 120 dni przed
zawarciem umowy ubezpieczenia lub rezerwacjg podrdzy

X Zarzgdzenia o kwarantannie ogdlnie obowigzujgcego dla czesci lub catej
populacji, catego statku lub catego obszaru geograficznego

Ubezpieczenie Opéznienia Podrozy
x Strajku ktéry byt juz ogtoszony w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia

ﬂ JAKIE SA OGRANICZENIA OCHRONY

UBEZPIECZENIOWEJ?
I Wojna (wypowiedziana lub nie) lub dziatania wojenne
! Niepokoje spoteczne lub zaktdcenia porzqdku, z wyjgtkiem sytuacji i w

zakresie, w ktérym sq wyraznie wymienione w ubezpieczeniach
Zdarzenia terrorystyczne

Twoje celowe samookaleczenie lub proba popetnienia samobdjstwa

Nieustabilizowane choroby lub obrazenie, ktére byty diagnozowane lub
leczone

Choroba epidemiczna lub choroba pandemiczna z wyjgtkiem sytuacji i w
zakresie, w jakim sg wyraznie wymienione w ubezpieczeniach

Lokalne sytuacje zdrowotne, zanieczyszczenie $rodowiska, zjawiska
meteorologiczne lub klimatyczne

! Kleska zywiotowa, z wyjgtkiem sytuacji | w zakresie, w jakim kleska
zywiotowa jest wyraznie wymieniona w ubezpieczeniach

! Wydatki poniesione bez uprzedniej zgody naszego dziatu pomocy

! Koszty leczenia lub opieki, ktére nie wynikajg z nagtego przypadku
medycznego

! Spozywanie alkoholu lub lekéw, ktére nie zostaty przepisane przez lekarza

! Uprawianie sportu zawodowo lub udziat w sportach niebezpiecznych



GDZIE OBOWIAZUJE UBEZPIECZENIE?

v Ochrona z tytutu Ubezpieczenia Rezygnacji z Podrdzy udzielana jest w kraju miejsca zamieszkania ubezpieczonego (Polska).

v Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowq w kraju (krajach) przeznaczenia, witgczajgc kraje tranzytowe: caty $wiat z wytgczeniem Standéw
Zjednoczonych Ameryki, Kanady i z wytgczeniem Polski. Ochrona nie moze by¢ udzielona w strefach objetych wojng lub w krajach objetych sankcjami,
wymienionych przez ubezpieczyciela joko wykluczone.

E CO NALEZY DO OBOWIAZKOW UBEZPIECZONEGO?

Aby unikng¢ uniewaznienia umowy ubezpieczenia i zmniejszenia lub odmowy wyptaty odszkodowania, ubezpieczajqgcy (ubezpieczony) ma obowiqzek :

Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia

- Przekazaé ubezpieczycielowi odpowiednie, prawdziwe i petne informacje, ktére pozwolqg ubezpieczycielowi zawrzeé¢ umowe ubezpieczenia

- Dostarczy¢ ubezpieczycielowi dokumenty uzupetniajgce - na zgdanie

- Zaptaci¢ sktadke ubezpieczeniowq zgodnie z zasadami okreslonymi w warunkach ogélnych

- Przeczytaé¢ uwaznie dokumenty dotyczgce umowy ubezpieczenia, aby upewnic sie, ze zapewnia ona niezbedng ochrone i ze zrozumiate sg wszystkie
obowigzujgce warunki

Po wejsciu w zycie umowy ubezpieczenia

- Ubezpieczony musi jak najszybciej poinformowac ubezpieczyciela o wszelkich zaistniatych zmianach, ktére mogg mie¢ wptyw na ochrone ubezpieczeniowq

- Zachowa¢ nalezytqg ostroznosé, aby chroni¢ siebie i swéj majgtek przed wypadkami, obrazeniami, stratami i szkodami oraz zminimalizowa¢ wszelkie
roszczenia.

W przypadku roszczenia

- Ubezpieczony musi skontaktowac sie z ubezpieczycielem w celu zgtoszenia roszczenia natychmiast po zaistnieniu zdarzenia, zgodnie z warunkami
ogoélnymi oraz dostarczy¢ ubezpieczycielowi wszystkie dokumenty pomocnicze umozliwiajgce rozpatrzenie roszczenia

- W przypadku posiadania podwojnego ubezpieczenia, poinformowac ubezpieczyciela o otrzymaniu od innego ubezpieczyciela zaptaty za catosé lub czesé
roszczenia

JAK | KIEDY NALEZY OPLACIC SKLADKE?

Sktadka jest ptacona w momencie zakupu ubezpieczenia podréznego (zawarcia umowy ubezpieczenia), przy uzyciu formy ptatnosci akceptowanej w
momencie zakupu.

E KIEDY ZACZYNA SIE | KIEDY KONCZY SIE OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Ubezpieczenia Rezygnacji z Podrézy rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia podrézy i konczy sie w dniu
rozpoczecia podrdzy.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu innych ubezpieczen zawartych w umowie ubezpieczenia rozpoczyna sie w dacie wyjazdu i konczy w dacie powrotu
wskazanych w certyfikacie ubezpieczenia.

Ubezpieczenie podrézy nie obejmuje podrézy trwajgcych dtuzej niz 62 kolejnych dni.

E JAK ROZWIAZAC UMOWE UBEZPIECZENIA?

Umowa ubezpieczenia wygasa w uzgodnionym terminie. Nie musisz z niej rezygnowac .

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni, a w
przypadku, gdy ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia
przy wykorzystaniu srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé¢ z konsumentem termin, w ciggu ktérego moze on odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia wynosi
30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia. Prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia nie przystuguje ubezpieczajgcemu
bedgcemu konsumentem, jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata na okres krétszy niz 30 dni. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia nie poinformowalismy ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym
konsument dowiedziat sie o tym prawie. Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu od dnia
nastepnego po dniu ztozenia wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.

W takich przypadkach prosimy o kontakt pod numerem tel. +48 22 563 11 17.

Nalezy pamietaé, ze anulowanie umowy ubezpieczenia nie jest mozliwe, jesli ubezpieczony rozpoczagt swojq podréz.

KLM Cancellation and Travel Delay_PL-pl_IPID



	UBEZPIECZENIE PODRÓŻY
	GDZIE OBOWIĄZUJE UBEZPIECZENIE?
	CO NALEŻY DO OBOWIĄZKÓW UBEZPIECZONEGO?
	JAK I KIEDY NALEŻY OPŁACIĆ SKŁADKĘ?
	KIEDY ZACZYNA SIĘ I KIEDY KOŃCZY SIĘ OCHRONA UBEZPIECZENIOWA?
	JAK ROZWIĄZAĆ UMOWĘ UBEZPIECZENIA?


