POJISTENIi STORNA VSTUPENKY Allianz @

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolecnost: AWP P&C S A. — holandskd pobocka, obchoduijici jako Allianz Partners, registrovdna u nizozemského Uradu pro

finan¢ni trhy (AFM) No 12000535 a oprdvnéna dle L'Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR) ve Francii.

Produkt: Ticketmaster - Pojisténi storna vstupenky

Tento dokument poskytuje souhrn klicovych informaci o pojistném produktu Ticketmaster — Pojisténi storna vstupenky a nezohlednuje Vase specifické
pozadavky a potieby. Uplné pfedsmluvni a smluvni informace jsou uvedeny v dokumentech vztahuijicich se k Vasi pojistné smlouvé, veskeré informace
jsou obsazeny ve VSeobecnych pojistnych podminkach (dale jen ,,VPP"). Pfi sjednani pojisténi obdrzite smluvni informace s podrobnymi informacemi
o Vasem pojisténi. Abyste byli plné informovani, prectéte si je prosim pozorné.

O jaky typ pojisténi se jedna?

N&s$ produkt je pojisténim storna vstupenky a nabizi jednotlivedim, ktefi si rezervovali uddlost u Ticketmaster.

a CO JE PREDMETEM POJISTENI? NA CO SE POJISTENi NEVZTAHUJE?

Pojisténi storna vstupenky Pojisténi storna vstupenky

Které uddlosti jsou pojistény? x Stdvajici onemocnéni, kterd byla naposledy lé¢ena béhem 180 dnti pred
v Smrt; sjedndnim pojisténi nebo rezervaci uddlosti

v Uraz; x Vstupenky na uddlost, které nebyly zakoupeny u autorizovaného
v Neocekdvané zavazné onemocnéni, které neexistovalo nebo se nelécilo prodejce vstupenek.

béhem 180 dni pred uzavienim pojisténi nebo rezervaci uddlosti;
v Individudlni karanténa;

Eouell el vl e elesd ﬂ EXISTUJi NEJAKA OMEZENI V POJISTNEM

Co bude hrazeno?

” . KRYTI?
v Vyse storno poplatkd za vstupenku
Pojistnd ¢dstka: az 24 840 CZK za vstupenku Vdlka nebo vélecné Ciny

Obcanské nepokoje, s vyjimkou pfipadl a v rozsahu, kdy je na
obcanské nepokoje nebo nepokoje vyslovné odkazovdno v
pojistnych krytich

Teroristické ¢iny, kromé pfipadd a v rozsahu, ve kterém se na
teroristické ¢iny vyslovné odkazuje

Vase umyslné sebeposkozeni nebo pokus o sebevrazdu &i jeji
spdachani.

Nestabilizovand onemocnéni nebo zranéni, kterd byla
diagnostikovdna nebo lécena.

Mistni zdravotni situace, znecisténi, meteorologické nebo klimatické

jevy.

Zivelnd pohroma, s vyjimkou pfipad® a v rozsahu, kdy je Zivelnd
pohroma vyslovné uvedena v pojistnych krytich.

Pozivani alkoholu nebo L&k, které nejsou predepsdny lékafem.

KDE SE NA MNE VZTAHUJE POJISTNE KRYTi?

v Pojiéténi storna vstupenky se vztahuje na pojisténého zakoupenych vstupenek. Musi mit trvalé bydlisté v Ceské republice. Uddlosti jsou kryty v
rdmci Evropy, s vyjimkou vdalecnych zén nebo sankcionovanych zemi uvedenych pojistitelem jako vyloucené.

JAKE JSOU ME POVINNOSTI?
Aby nedoslo ke zruseni pojistné smlouvy, sniZeni nebo odmitnuti pojistného plnéni, je pojistény povinen:
PFi sjednani této pojistné smlouvy:
- Poskytnéte pojistiteli relevantni, pravdivé a Gplné informace, které mu umozni pojistnou smlouvu uzavfit;
- Na pozdddani poskytnéte pojistiteli podklady;
- Zaplatte pojistné podle podminek uvedenych v pojistné smlouve;
- Peclivé si prectéte dokumentaci k pojistné smlouvé, abyste se ujistili, Ze poskytuje potiebné kryti a ze rozumite vsem pfislusnym ustanovenim
a podminkéam.
Jakmile pojistna smlouva vstoupi v platnost
v Co nejdfive informujte pojistitele o vSech zméndch, které nastaly a které mohou mit vliv na Vasi pojistnou ochranu;
v Primérené dbejte na to, abyste chrdnili sebe a svij majetek pred nehodou, zranénim, ztratou a poskozenim a minimalizovali jakékoli Skody.
V pripadé skodni udalosti
- Kontaktujte pojistitele co nejdfive za Géelem uplatnéni ndroku na pojistné plnéni bezprostiedné po vzniku pojistné uddlosti v souladu s
pojistnymi podminkami a poskytnéte pojistiteli veskeré podklady umoznujici vyfizeni Vaseho ndroku na pojistné plnéni;
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- Informujte pojistitele v pripadé dvojiho pojisténi a sdélte mu, zda jste obdrzeli plnéni od jiného pojistitele na celou pojistnou uddlost nebo
jeji ¢ast.

KDY A JAK PROVADET PLATBY?

Pojistné se plati pfi sjedndni pojisténi storna vstupenky, a to platebnim prostfedkem pfijatym v okamziku ndkupu.

KDY POJISTNE KRYTi ZACINA A KONCi?

Pojistné kryti storna vstupenky zacind dnem uvedenym v pojistné smlouvé a konéi zahdjenim uddlosti.
Podrobné informace o pocatku a konci jednotlivych pojisténi jsou uvedeny ve VPP.

m JAK MOHU SMLOUVU UKONCIT?

Pojistnd smlouva konci dnem uvedenym v pojistné smlouvé.
V pfipadé sjedndni pojisténi na ddalku jste opravnéni pojistnou smlouvu zrusit béhem prvnich 30 dni po uzavieni smlouvy, pokud nevyhovuje
Vasim potiebdm.

Ve vyse uvedeném pripadé kontaktujte Ticketmaster a pozddejte o zruseni Vasi pojistné smlouvy.
Upozoriiujeme, ze zruseni pojistné smlouvy neni mozné, pokud pojistény uplatnil ndrok na pojistné plnéni nebo se uddlost zacala.
Dalsi mozné zpUsoby ukonéeni pojisténi jsou uvedeny ve VPP.
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